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CENTRO DE AUTOSERVICIO

PROCEDIMIENTOS:  CÓMO OBTENER UNA AUDIENCIA POR INCUMPLIMIENTO

PASO 1: PERÍODO DE CUENTA REGRESIVA
� COMIENCE A CONTAR EL DÍA DESPUÉS DE QUE se haya notificado a la otra parte la

PETICIÓN/DEMANDA.  Mire el Calendario de incumplimiento para buscar el método de notificación que usó y
el número de días que debe contar.

� INCLUYA FINES DE SEMANA Y FERIADOS hasta que llegue al número de días indicado en el Calendario de
incumplimiento.  Si el último día para que la otra parte responda cae en un sábado, domingo o feriado legal, NO
cuente ese día.

➜ Si la otra parte presenta una respuesta o contestación ante el tribunal, NO PUEDE OBTENER UNA AUDIENCIA
POR INCUMPLIMIENTO.

CALENDARIO DE INCUMPLIMIENTO
NOTIFICACIÓN POR CUENTA  SUCESO
Aceptación de notificación en Arizona 24 días Después de que la otra parte firme la “Aceptación de

notificación”
Oficial notificador por correo 24 días Después de que la otra parte reciba los documentos
certificado en Arizona de un oficial notificador

Alguacil (Sheriff) en Arizona 24 días Después de que la otra parte reciba los documentos
del alguacil

Aceptación de notificación fuera del estado 34 días Después de que la otra parte firme la “Aceptación de
notificación”

Servicio del Oficial notificador fuera del estado34 días Después de que la otra parte reciba los documentos de
un Oficial notificador

Alguacil (Sheriff) fuera del estado 34 días Después de que la otra parte reciba los documentos
del alguacil

Correo certificado fuera del estado 34 días Después de que la otra parte firma un recibo verde

Publicación 64 días Después de la primera fecha de publicación
                                                                                                                                                                                      
PASO 2: DOCUMENTOS JUDICIALES.  Complete la “Solicitud y declaración jurada por incumplimiento” de

esta serie de documentos.

PASO 3: FIRMAR, CERTIFICAR ANTE NOTARIO Y COPIAR LA SOLICITUD
FIRMA: Vaya a un Notario Público y firme la “Solicitud y declaración jurada por

incumplimiento”.   Traiga consigo una identificación con fotografía al notario público. 
Fíjese en poner la fecha de la firma en la “Solicitud y declaración jurada por
incumplimiento”.  No vaya al notario público ni firme la “Solicitud y declaración jurada
por incumplimiento” antes de que haya transcurrido el plazo correcto.

 COPIAS: Haga dos copias de su “Solicitud y declaración jurada por incumplimiento” después de
que la firme usted y el notario:

PASO 4: PRESENTAR Y ENVIAR POR CORREO
PRESENTACIÓN: Traiga el original y dos copias de sus documentos al Secretario del Tribunal Superior

a:
Central Court Building     O BIEN          Southeast Court Complex                O BIEN       Northwest Court Complex
201 West Jefferson Street,1st Floor          222 East Javelina Drive, 1st Floor                    14264 W. Tierra Buena Lane
Phoenix, Arizona 85003         Mesa, Arizona 85210-6201                                Surprise, Arizona  85374
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SECRETARIO: Entregue a la persona del mostrador para presentar documentos el original y ambas
copias de la “Solicitud y declaración jurada por incumplimiento”. El Secretario
conservará el original.  El Secretario timbrará ambos juegos de copias y se los
devolverá. Revise que tenga ambas copias timbradas.

ENVÍO POR CORREO: Envíe por correo o entregue por mano una de las copias de la Solicitud y
declaración jurada de incumplimiento a la otra parte el mismo día que presente los
documentos ante el Secretario del Tribunal.  Conserve la otra copia para sus archivos.

LÉASE: Si su caso es del Tribunal de familia, proceda con los Pasos 5, 6 y 7, los cuales se
aplican solamente a estos casos.

       
PASO 5: CÓMO OBTENER UNA AUDIENCIA POR INCUMPLIMIENTO

PARA CASOS DE TRIBUNAL DE FAMILIA SOLAMENTE:
� Complete el formulario llamado “Solicitud de audiencia por incumplimiento”.  En esta serie de

documentos se encuentran el formulario y las instrucciones sobre cómo completar el formulario. 
Envíe por correo el formulario completado, con un sobre núm. 10 de 4x9 pulgadas, dirigido a sí
mismo como peticionante y timbrado con 3 sellos de correo estándar como se indica:

Si su caso fue presentado en el centro de Phoenix, envíe por correo la documentación a:
Superior Court of Arizona in Maricopa County
Family Court Administration
ATTN: FILE REVIEW DEPARTMENT
201 West Jefferson, CCB, 6th Floor
Phoenix, Arizona 85003

Si su caso fue presentado en Mesa, envíe por correo la documentación a:
Superior Court of Arizona in Maricopa County
Family Court Administration
ATTN: COURT ADMINISTRATION
222 East Javelina Drive, 2nd Floor
Mesa, Arizona 85210

Si su caso fue presentado en Surprise, envíe por correo la documentación a:
Superior Court of Arizona in Maricopa County
Family Court Administration
ATTN: FILE REVIEW DEPARTMENT
14264 W. Tierra Buena Lane
Surprise, Arizona  85374

ADVERTENCIA.  Si se recibe su solicitud sin un sobre franqueado y dirigido a sí mismo, se
rechazará su solicitud.  No se le enviará un aviso de rechazo.

� Después de haber completado el formulario “Solicitud de audiencia” y de haber devuelto el
formulario al tribunal, el personal del tribunal evaluará su archivo para asegurar que estén todos
los documentos necesarios de manutención de menores, y que su caso esté listo para una
audiencia por incumplimiento.

� ¿Qué ocurrirá después y cuánto tiempo tardará?
A. Si su caso está listo para una audiencia por incumplimiento, recibirá un aviso verde con

una fecha del tribunal e instrucciones en el correo, O
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B. Si su caso está establecido para una audiencia por incumplimiento pero necesita arreglar
un problema antes de la audiencia, recibirá por correo un aviso amarillo con una fecha
del tribunal e instrucciones, O

C. Si su caso no está listo para una audiencia por incumplimiento, recibirá un aviso rojo
con instrucciones sobre lo que hacer después en su caso para establecer una audiencia
por incumplimiento, o si no puede obtener una.

Tarda aproximadamente 4 a 5 semanas que el personal reciba todos los documentos para su
archivo, evalúe individualmente el archivo y complete el aviso ROJO, AMARILLO o VERDE para
usted.

� Si necesita un intérprete en un idioma que no sea inglés en la audiencia por incumplimiento,
dígale a la persona del mostrador de la Administración del Tribunal de familia o en el espacio
indicado en el formulario, el idioma y dialecto que necesita que hable el intérprete.

      PASO 6: MANUTENCIÓN DE MENORES.  SI TIENE HIJOS, Y SU CASO SE RELACIONA CON
MANUTENCIÓN DE MENORES, Y SI NO TIENE YA UNA ORDEN TEMPORAL DE
MANUTENCIÓN DE MENORES, DEBE HACER UNA DE LAS COSAS SIGUIENTES:

� AYUDA. Sólo debe ir el peticionante a la oficina de Servicio del secretario del Tribunal de
familia antes de su audiencia para obtener ayuda con los documentos de manutención de menores
o para que se revisen sus cálculos de manutención.  Recibirá un aviso del tribunal que le indica
cuándo será su cita.  Se necesita esto para todos los fallos por incumplimiento con casos de
menores salvo cuando se usa la notificación mediante publicación.  SI NO ACUDE A SU CITA
DE SERVICIOS DEL SECRETARIO DEL TRIBUNAL DE FAMILIA, SE CANCELARÁ SU
AUDIENCIA POR INCUMPLIMIENTO.  Si aparece el demandado en esta cita, se le pedirá que
se vaya.  Si el demandado no está de acuerdo con la petición, debe ver a un abogado para
obtener asistencia y presentar una respuesta o contestación por escrito oportunamente.

� Vaya a la cita de Servicios del secretario del Tribunal de familia.  Necesitará llevar toda su
documentación del tribunal y contar además con la información siguiente:
(1) El ingreso mensual bruto de la otra parte y el suyo, además de qué origen. (Si no sabe, se

le preguntará cuál era el último ingreso conocido, O cuál es la capacidad de ingreso de
él/ella/usted, O se usará el sueldo mínimo para los cálculos.)

(2) El número de seguro social de la otra parte, nombre del patrono, dirección y número de
teléfono.

(3) Los números del seguro social de sus hijos y toda información financiera que tenga sobre
los menores como costos de cuidado, primas de aseguranza médica y cualquier otro dato
financiero que tenga.

(4) Traiga un sobre (9x12 pulgadas) dirigido a la otra parte y franqueado para envío con
tres sellos postales estándar actuales.

(5) Una copia de su decreto/orden/fallo.  Si se olvida de traer este documento, se cancelará
su cita.

� NO TRAIGA MENORES A ESTA CITA.  El peticionante o la persona que desea la audiencia por
incumplimiento, es la única persona que debe ir a esta cita.  Si necesita un intérprete, debe traer
su propio intérprete a la cita de Servicio del secretario del Tribunal de familia.

EN LA CITA:  LOS SERVICIOS DEL SECRETARIO DEL TRIBUNAL DE FAMILIA calcularán
la suma de la manutención de menores que le corresponde y revisarán que sus documentos de
manutención de menores estén en orden para su audiencia por incumplimiento.  Le ayudarán a
preparar los documentos de manutención de menores, según la información que usted traiga a la
cita.  Si completa los documentos por su cuenta, revisarán la información de manutención de
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menores (solamente) para ver que esté correcta.
    

(1) “HOJA DE DATOS FINANCIEROS DEL PADRE / MADRE PARA DETERMINAR
 LA MANUTENCIÓN DE MENORES”

(2) “DECRETO / FALLO” con la información de la manutención de menores
(3) “ORDEN DE ASIGNACIÓN”
(4) “HOJA DE DATOS DEL FALLO”

  PASO 7: CLASE DEL PROGRAMA DE INFORMACIÓN PARA PADRES.  SI PRESENTÓ DOCUMENTOS
JUDICIALES PARA UN DIVORCIO, SEPARACIÓN LEGAL O ANULACIÓN CON HIJOS,
PETICIONES PARA ESTABLECER TUTELA Y/O VISITA, Y/O UN CASO DE PATERNIDAD QUE
IMPLICA TUTELA O VISITA, EL 1 DE ENERO DE 1997 O DESPUÉS:

Programa de información para padres.  La persona que pida la audiencia por incumplimiento, debe
asistir a la clase del Programa de información para padres y presentar el “Certificado de finalización”
antes de que esa persona pueda obtener una audiencia por incumplimiento. Tanto el peticionante como el
demandado en una “Petición de divorcio o separación legal, con hijos” o una “Demanda de paternidad
con solicitud para determinar tutela o tiempo que los menores pasarán con el padre o la madre o
manutención de menores” presentada el 1 de enero de 1997 o después, deben asistir a la clase del
Programa de información para padres y presentar un “Certificado de finalización” en el tribunal, a
menos que ordene lo contrario el tribunal.  Si no asiste a la clase, el juez puede no darle el desagravio
solicitado y puede negársele el derecho a modificar o aplicar las disposiciones de algún fallo, orden o
decreto, hasta que haya finalizado la clase.

 Si tiene preguntas sobre la clase del programa de información para padres, llame al 602-506-1448.
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